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О Н Щ ХАРАКТЕРИСТИК TABOTbf 

Актуальность темы.Одним из условий решения фундаментальной 
задачи социально-экономического развития страны является эффек­
тивное использование всего арсенала средств и методов развития 
личности нового типа.В связи с этим в настоящее время,как никог­
да, представляется актуальным изучение потенциальных возможностей 
психики человека,создание и реализация на этой основе наиболее 
оптимальных программ воспитания и обучения в вузе.Значительную 
роль при этом призваны сыграть прикладные аспекты психологии, 
в частности - психологическая служба. 

Цели,основные функции и проблемы общей системы психологиче­
ской службы сформулированы в работах А.А.Бодалёва, И.В.Дуброви­
ной, Ю.М.Забродина, Б.Ф.Ломова, К.К.Платонова и др. Психологиче­
ская служба в вузе имеет свои особенности,связанные со специфи­
кой учебной деятельности студентов (Т.В.Кудрявцев, А.М.Матюшкин, 
Н.М.Пейсахов, А.М.Столяренко и др.). 

Анализ работ по теории психологической службы в высшей шко­
ле позволил выделить три класса стоящих перед ней задач: 1)стра-
тегические задачи,реализующие основную цель психологической служ­
бы - развитие всесторонней и гармонической личности; 2) тактиче­
ские - связанные с формированием профессионально-важных качеств 
личности; 3) оперативные - направленные на преодоление конкретных 
психологических трудностей,возникающих у студентов в процессе 
учёбы в вузе. Темой нашего исследования явилось изучение возмож­
ностей психологической службы вуза в решении одной из конкретных 
оперативных задач - преодолении психологических трудностей,воз­
никающих в учебном процессе у студентов, характеризующихся высо­
ким уровнем тревожности. 

Известно,что тревожность,как личностное свойство,является 
наиболее значимым риск - фактором,ведущим к нервно-психическим 
заболеваниям у студентов (А.И.Киколов,1985; В.В.Плотников,1984). 
Кроме того,высокая тревожность,повышая чувствительность к стрес­
су, затрудняет интеллектуальную деятельность в психически напря­
женных ситуациях,в частности,во время экзаменов; снижает уровень 
умственной работоспособности учащихся; вызывает неуверенность в 
своих способностях; является одной из причин отрицательного со­
циального статуса личности.Как обнаружено в нашем исследовании, 
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каждый пятый студент имеет высокий уровень тревожности. 
Изложенное свидетельствует об актуальности психологического 

исследования способности к самоуправлению психическим состоянием 
у студентов с высоким уровнем тревожности и условий её формиро­
вания в рамках психологической службы вуза,т.е. об актуальности 
темы диссертации. 

Целью исследования явилось создание теоретической основы, 
разработка,обоснование и доказательство эффективности конкретных 
методов формирования способности к самоуправлению психическим 
состоянием у студентов с высокими показателями тревожности. 

Гипотезы: 
1. В генезе личностной тревожности существенную роль играет 

способность к психическому самоуправлению. 
2. Способность к самоуправлению психическим состоянием у 

студентов может быть развита путем занятий специально разрабо­
танного курса. 

3. В процессе приобретения навыков психического самоуправ­
ления будут осуществляться снижение уровня тревожности и оптими­
зация структуры личностных показателей. 

Достижение поставленной цели осуществлялось в ходе теорети­
ческого, экспериментального и формирующего этапов исследования. . 
При этом решались следующие задачи: 

1. На основании анализа материалов по психологической 
службе выявить значимость проблемы психического самоуправления 
в теории психологической службы вуза. 

2. Изучить современное состояние проблемы тревожности 
студентов. 

3. Исследовать факторы детерминации психического состояния 
студентов в учебной деятельности. 

4. Выявить особенности психического самоуправления студен­
тов в связи с уровнем их тревожности. 

5. Сконструировать методику диагностики трудностей,испыты­
ваемых студентами в связи с неадекватным уровнем личностной 
тревожности. 

6. Разработать,обосновать и доказать эффективность специ­
ального курса по формированию способности к психическому само­
управлению у студентов. 
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Объектом нашего исследования явились особенности психичес­
кого самоуправления у студентов,характеризующихся неустойчиво­
стью психического состояния и высоким уровнем тревожности, а 
предметом - процесс формирования у этих студентов .способности 
к самоуправлению психическим состоянием. 

Методология исследования. Исследование выполнено в общем 
методологическом плане системного подхода к анализу психическо­
го, основы которого изложены в работах Б.Г.Ананьева, Б.Ф.Ломова., 
К.К.Платонова и др. При этом использованы методы исторического 
и функционального подходов.Исходными позициями явились также по­
ложения о психической саморегуляции,разработанные К.А.Абульхано-
вой-Славской, О.А.Конопкиным, Ю.С.Наживиным, Н.Ы.Пейсаховым и 
др. 

Методы исследования: теоретический анализ философской,пси­
хологической, педагогической и методической литературы по анали­
зируемой проблеме; обсервационные,экспериментальные и психодиаг­
ностические методы сбора информации; формирующий и контрольный 
эксперименты; математические методы обработки данных: процен-
тильный метод составления диагностических шкал,корреляционный и 
дивергентный анализы,качественный анализ,методы определения на­
дёжности и валидности тестов. 

Научная новизна работы. 
Впервые показано,что одной из важных и реально разрешимых 

проблем психологической службы в вузе является формирование у 
студентов способности к психическому самоуправлению. 

Экспериментально доказано,что тревожность связана со способ­
ностью личности управлять собой и является следствием несформи-
рованности отдельных звеньев в структуре способности к психиче­
скому самоуправлению.В связи с этим тревожность может рассматри­
ваться в качестве индикатора неоптимальности структуры психиче­
ского самоуправления. 

Разработаны две новые методики для диагностики психических 
особенностей тревожных студентов в учебной деятельности,позво-
ляющие осуществлять индивидуальный подход в организации психоло­
гической помощи. 

Существующие в психологии данные о половом диморфизме в ко­
личественных значениях тревожности дополнены выявленными качест­
венными различиями структурной организации личности в связи с 
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уровнем её тревожности. 
Впервые показано,что структура личностных свойств студентов 

со средними данными тревожности отличается наиболее оптимальным 
характером связи между показателями. 

Разработана методика специальных занятий,организованных в 
рамках психологической службы. 

Теоретическая значимость исследования. 
Дано обоснование ряда важных аспектов психологической 

службы вуза. 
Построена теоретическая модель диагностики и коррекции тре­

вожности .Раскрыта возможность оптимизации личностной тревожности 
за счет развития способности к психическому самоуправлению. 

Показана возможность использования нетрадиционных методов 
обработки результатов психологического исследования - дивергент­
ного анализа и метода исходного уровня показателей при анализе 
эффективности методов оказания психологической помощи. 

Практическая значимость.•Полученные в диссертации результа­
ты позволяют: 

Внедрить в практику работы психологической службы вуза спе­
циальный курс "Самоуправление психическим состоянием". С этой 
целью опубликовано учебное пособие,в котором представлены учеб­
ный план,программа,содержание лекций и практических занятий. 

Использовать сконструированные автором,проверенные на на­
дёжность и валидность диагностические методики для исследования 
особенностей тревожных студентов.Методики включены в опублико­
ванные в, соавторстве Н.М.Пейсаховым методические указания. 

Курс занятий и методики диагностики могут быть адаптирова­
ны для учащихся школ,ПТУ,техникумов,преподавателей,руководите­
лей производственных коллективов,спортсменов и тренеров,и дру­
гого контингента. 

Внедрение результатов исследования осуществлялось в ходе 
создания и функционирования психологической службы в Казанском 
университете. 

Теоретические положения,практические результаты и рекомен­
дации диссертационного исследования используются при преподава­
нии психологических дисциплин в Казанском университете,Казан­
ской консерватории,Казанском институте усовершенствования учи­
телей,Полтавском педагогическом институте.Методика разработан-
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ная нами,успешно применяется психологической службой Всесоюзного 
Трудового лагеря учащихся профтехобразования "Рабочая смена".Во 
всех случаях имеются справки о внедрении.Выводы диссертации полу­
чили внедрение также в дипломных работах студентов,содержащих ре­
зультаты конкретных НИР и выполненных под нашим руководством. 

Опубликованы программы и методические пособия по разработан­
ному курсу, диагностические методики. 

Апробация работы. Основные результаты исследования доклады­
вались на У1 и УП Всесоюзных съездах психологов GGGP (Москва, 
1983,1988), I Всесоюзной конференции по проблемам психологической 
службы в СССР (Москва,1984), Всесоюзной конференции по проблемам 
преподавания психологии на непсихологических факультетах универ­
ситетов (Москва,1984), координационных совещаниях и семинарах 
НИИ ВШ (Москва,1976,1980), Всесоюзной конференции по проблемам 
развития творческой личности в условиях непрерывного образования 
(Казань,1990), Всероссийской республиканской научно-методической 
конференции по психолого-педагогическим проблемам ВШ (Казань,1980! 
зональных конференциях Общества психологов СССР по теоретическим 
и прикладным проблемам психической саморегуляции (Казань,1976, 
1982),Уральской зональной научно-методической конференции 
(Ижевск,1987),республиканской конференции по психолого-педагоги­
ческим основам развития познавательной активности студентов (Ка­
зань, 1978), конференции преподавателей ВУЗов ТАССР (Казань,1978), 
совещании директоров и председателей цикловых комиссий обществен­
ных дисциплин техникумов Миннефтепрома СССР (Лениногорск,1988), 
Ш республиканском семинаре-совещании по диагностической и коррек-
ционной работе в системе психологической службы в дошкольных 
учреждениях,школах,ПТУ и техникумах (Альметьевск,1989),семинарах 
НИИ ОПП АПН СССР: лаборатории профессионального обучения (Моск­
ва, 1982} и лаборатории психологической регуляции деятельности 
(Москва,1981),учебе-семинаре преподавателей и руководящего соста­
ва Красноярского университета (Красноярск,1983),конференциях про­
фессорско-преподавательского состава Казанского авиационного ин­
ститута совместно с представителями производства (Казань,1984, 
1985,1987),научно-практической конференции Тольяттинского поли­
технического института (Тольятти,1984),ежегодных итоговых науч­
ных конференциях Казанского университета,теоретических семинарах 
кафедры педагогики и психологии Казанского университета (Казань, 
1975-1990). г, 



Тема диссертации связана с государственными научными про­
граммами . Она соответствует Координационному плану ИПАН СССР 
"Ьаучные основы психологической службы" ( № гос.регистрации 
78042740, руководитель Ю.М.Забродин)разрабатываемой в НИИ ОПП 
АПН СССР теме "Психологическая регуляция деятельности" ( № гос. 
регистрации 827001494, проблема 6.1 координационного плана АН 
СССР, руководитель О.А.Конопкин),а также разрабатываемой на ка­
федре педагогики и психологии Казанского университета теме "Пси­
хологический механизм.условие развития творческой личности сту­
дента в учебной и внеучебной деятельности" (№ гос.регистрации 
0I88002I23I, руководитель В.И.Андреев). 

Положения, выносимые на защиту: 
1. Личностная тревожность,низкий уровень знания о психичес­

ком самоуправлении и неумение управлять своим психическим состоя­
нием являются существенными факторами,определяющими неустойчи­
вость психического состояния студентов и влияющими на их акаде­
мическую успеваемость. 

2. Существует тесная связь тревожности со сформированностью 
аппарата психического самоуправления,что позволяет рассматривать 
неадекватную тревожность как индикатор неоптимальности его ст­
руктуры. 

3. Предложенный метод диагностики субъективных трудностей 
облегчает осуществление психологической помощи "тревожным" сту­
дентам путем индивидуализации процесса формирования у них спо­
собности к психическому самоуправлению. 

4. Занятия разработанного специального курса позволяют опти­
мизировать психическое состояние занимающихся, снижать у них уро­
вень личностной тревожности и формировать структуру личностных 
показателей,соответствующую психологически устойчивой личности. 

Структура и объём работы. Диссертация состоит из Введения, 
трёх глав (по три параграфа в каждой) и Заключения,изложенных 
на страницах машинописного текста.Текст диссертации иллюст­
рирован таблицами, рисунками. Список литературы вклю­
чает наименование (из них - на иностранном языке). 
Приложение содержит страницы. 
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ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИССЕРТАЦИИ 
Во введении дается обоснование актуальности избранной темы; 

определяются степень её разработанности в современной психологии, 
объект,предмет,цель,гипотеза,задачи и методы исследования; ха­
рактеризуется её научная новизна; представлены этапы исследова­
ния,апробация и практическая ценность; сформулированы положения, 
выносимые на защиту. 

Структура диссертации построена по принципу "теория-экспери­
мент-практика" . 

Глава I. "Состояние проблемы формирования способности к са­
моуправлению психическим состоянием в вузе" открывается обзором 
работ по психолого-педагогическим проблемам высшей школы.Их ав­
торы (С.И.Архангельский,1979, Т.В.Кудрявцев,1981 и др.) подчер­
кивает, что основной целью обучения в вузе является формирование 
готовности к профессиональной деятельности.Психологическая служ­
ба вуза должна обеспечивать психологический аспект,т.е.участво­
вать в формировании профессионально-важных качеств личности и 
психологической подготовке к будущей деятельности. 

Осуществленный в § I анализ состояния психологической служ­
бы показал,что на современном этапе теоретическая разработан­
ность проблем опережает конкретную их реалиэацввЛрактическое 
воплощение научного знания в действиях и рекомендациях психоло­
га, определяющее функцию управления психологической службы,зат­
рудняется недостаточностью соответствующих методов.С трудом пре­
одолевается представление,что управляющая функция должна осуще­
ствляться не психологами,а педагогами или медиками,вооруженными 
знанием психологических механизмов развития.Однако функция уп­
равления,если и реализуется в конкретной науке,то в соответствии 
с собственным предметом исследования,а поэтому - я через само­
стоятельные задачи.Если,в конечном итоге,одной яз основных целей 
педагогики является субъект с а м о в о с п и т а н и я , то 
практическая психология преследует целью развитие у этого субъ­
екта способности к психическому с а м о у п р а в л е н и ю . 
При этом педагогический процесс или психотерапевтическое воздей­
ствие выступают как условие этого развития.В соответствии с 
целью встают стратегические,тактические и оперативные задачи. 
Решение этих задач в рамках психологической службы способствует 
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также реализации принципа непрерывной психологической подготовки 
путем преемственности по линии "школа-вуз-производство". 

Сложившаяся в Казанском университете концепция психологичес­
кой службы вуза предполагает психологическое обеспечение учебно-
-воспитательного процесса в соответствии с разработанной четырех­
уровневой моделью психологической подготовки специалиста, вклю­
чающей способность к самоуправлению общением,поведением,деятель­
ностью и своими переживаниями.Ограниченные рамками диссертации, 
мы сузили проблему психического самоуправления до более конкрет­
ной проблемы формирования способности к самоуправлению психичес­
ким состоянием у студентов. 

Теоретическая,экспериментальная и практическая разработка 
проблемы осуществлена на базе изучения особенностей психического 
самоуправления у студентов,характеризующихся неадекватным уров­
нем тревожности.Объект исследования выбран не случайно.Анализ 
работ по тревожности у студентов,предпринятый нами в § 2,позво­
лил выделить,по крайней мере,пять факторов,вызвавших потребность 
в формировании способности к психическому самоуправлению у сту­
дентов с экстремальными значениями этого свойства личности. 
1) Студенты с высоким уровнем тревожности входят в "группу рис­
ка" по психоневротическим заболеваниям (Н.В.Вязовей,1983; В.В. 
Плотников,1984).По нашим данным таких студентов в вузе около 20%. 
2) Высокая тревожность коррелирует с теми свойствами личности,от 
которых зависит учебная успеваемость (Е.А.Агеева,1983; Т.М.Кор­
чагина, 1988; В.Г .Леонтьев,1983; В.И.Панченко,1983 и др.). 
3) Будучи связанной с самооценкой,завышенная тревожность'снижает 
уверенность в своих возможностях в общении (С.А.Васильева,1983; 
А.Ы.Прихожан,1989 и др.) и,как показано в нашем исследовании 
(Г.Ш.Габдреева, Н.С.Ильинкова,1986),оказывается системообразую­
щим фактором в структуре личности студентов,характеризующихся 
конфликтными отношениями с товарищами. 4) Тревожность оказывает 
существенное влияние на профессиональную направленность.Высоко­
тревожные избегают ориентации на профессии,связанные с техникой 
и знаковыми системами,предпочитая профессии типа "человек-художе­
ственный образ" и "человек-природа" ЧГ.Ш.Габдреева,1977; Н.А. 
Грищенко, Л.А.Головей,1987). 5) Слишком низкие значения тревож­
ности так же неоптимальны,как и слишком высокие.У низкотревож­
ных,по результатам нашего исследования,завышена самооценка, им 
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свойственна эгоистическая направленность личности,эгоцентризм. 
Низкотревожные неблагоприятно характеризуются со. стороны их 
профессиональной" успешности (Л.И.Собчик,1984). 

В данной работе осуществлена попытка выявить реальные воз­
можности психологической службы вуза в преодолении психологичес­
ких трудностей у студентов с неадекватными показателями тревож­
ности и формировании у них оптимальной структуры личности. 

Детальное исследование и обобщение различных взглядов и 
концепций,а также собственная позиция выразились в системном 
описании теоретической модели тревожности (§3).Сведением различ­
ных точек зрения на тревожность показано,что в каждой из них от­
ражается состояние отдельных уровней целостной системы самоуправ­
ления.Эти уровни могут рассматриваться как отдельно,так и в сово­
купности с другими.В генезе личностной тревожности лежит недоста­
точная сформированность или нарушение механизма психического са­
моуправления.Несоответствие субъективной модели реальной дейст­
вительности,сопровождающееся проявлением неадекватно завышенной 
тревоги,может привести к нарушению регуляторных процессов.Тогда 
тревожность закрепляется в качестве свойства личности и развива­
ется в доминирующую черту характерах другой стороны,неадекватно 
низкие показатели тревожности говорят о занижении значимости 
предстоящего события или искажении представления о степени реаль­
ности возможной его угрозы.То есть низкий уровень личностной тре­
вожности также свидетельствует о нарушении в структуре психиче­
ского самоуправления,особенно на этапах целеполагания и прогно­
зирования . 

Убеждение в тесной связи тревожности со способностью к пси­
хическому самоуправлению позволило сформулировать гипотезы и ос­
новные задачи диагностического и формирующего экспериментов. 

В главе И "Исследование особенностей самоуправления психи­
ческим состоянием у студентов" представлены результаты диагно­
стического эксперимента.Целью эксперимента явилось выявление 
особенностей студентов в связи с уровнем их тревожности и сте­
пенью сформированности способности к психическому самоуправлению. 

На поисково-теоретическом этапе исследования кроме анализа 
философской,психологической и педагогической литературы,исполь­
зованы результаты бесед со студентами и преподавателями; вклю-
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ченное наблюдение.Полученные в результате бесед и наблюдения 
предварительные данные потребовали уточнения.С этой целью был ис­
пользован ряд методик: "Ранжирование качеств" (разработана сот­
рудниками Казанского университета в 1979 г.),"САН" (В.А.Доскин с 
соавторами,1973 г.),методики исследования свойств личности: пот­
ребности в общении и достижениях,направленности.самооценки.тре­
вожности,- модифицированные и стандартизированные в Казанском 
университете (1977). 

Исследование,предпринятое с помощью этих методов в § 2,по­
казывает, что психическое состояние занимает важное место в пред­
ставлении студентов о качествах,необходимых для успешности учеб­
ной деятельности.И хотя,как выяснилось,подавляющее большинство 
студентов не обладает умением управлять своим состоянием и не 
уделяет при этом должного внимания формированию способности к 
психическому самоуправлению,тем не менее потребность в нём суще­
ствует и студенты осознают значение этой способности в учебной 
деятельности.Студенты "устойчивые" в плане изменения психическо­
го Состояния отличаются,по нашим данным.лучшей успеваемостью и 
гибкостью структуры личности."Неустойчивые" характеризуются худ­
шей академической успеваемостью и менее гибкой структурой пока­
зателей личностных свойств.Анализ внешних объективных факторов, 
оказывающих решающее воздействие на изменение психического со­
стояния студентов в учебной деятельности,показал,что наиболее 
существенными являются: личность преподавателя и его умение под­
держивать необходимый оптимум межличностных отношений со студен-
тами,соажавать положительную познавательную мотивацию; успеш­
ность организации учебной деятельности. 

В качестве субъективных Факторов, детерминирующих неустой­
чивость психического состояния студентов,можно выделить: неадек­
ватный уровень самооценки и потребности в достижениях; эгоцент­
рическую направленность личности; высокую тревожность.К этим 
факторам относятся также низкий уровень знаний о психическом са­
моуправлении • неумение управлять своим психическим состоянием. 

Для исследования проявления тревожности студентов составлен 
опросннх,услож*о названный "ЭГ-эмоциональная неустойчивость. 
Он позволяет за короткое время выявить неадекватно завышенную 
тревожность в учебной деятельности.Тем самым опросник удовлетво­
р и т требованиям» предъяв1яомым на этапах и с с л е д о в а ­
т е л ь с к о й работы практического психолога.Однако при реа-
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лизации функции у п р а в л е н и я возникает потребность в 
создании таких диагностических методик,которые в своей структуре 
содержали бы программу психологической помощи.В связи с этим 
разработана методика,в основу которой заложено представление о 
том,что тревожность,являясь системным,многоуровневым образова­
нием, может проявляться на любом из таких уровней психической ак­
тивности человека как общение,поведение,деятельность,переживание. 
Учитывая данные о сущности тревожности,мы предположили,что она 
может свидетельствовать о нарушении на этих уровнях.С целью про­
верки этого предположения сконструирован и апробирован тест-оп­
росник ТТ ("Трудности тревожных"),основанный на принципе само­
оценки.Тест "ТТ" позволяет вычленять "слабые звенья" в системе 
психических явлений и отчасти прогнозировать поведение испытуе­
мых; выявлять лиц с преимущественным проявлением тревожности на 
конкретном уровне системы для комплектования групп занимающихся 
в соответствии с их целевой направленностью; осуществлять инди­
видуальный подход,опираясь на результаты качественного анализа 
ответов. 

Корректность в применении созданных нами тест-опросников 
обеспечивалась не только содержательными представлениями,но и 
выполнением таких требований пеихометрнки,как надёжность и ва-
лидность.Дяя оценки н а д е ж н о с т и опросников иепрхьзован 
метод повторного тестирования (test -re test ).проконтролиро­
ванный методом раздельного коррелирования,описанным В.С.Аванесо-
выы (1962).Значения г =0,82 ("31") и г =0,89 ("ТТ") (при мини­
мально допущенном значении коэффициента надёжности 0,7),- в пер­
вом случае,значение коэффициента внутренней состоятельности 
г =0,812 - во втором,а также показатель надёжности теста в це­
лом, подсчитывавшийся с помощью формулы Спирмена-Брауна,близкий к 
единице (гхх =0,896) показывает высокую надежность названных ме­
тодик .Для определения количественной характеристики в н е ш -
н е й в а л и д н о с т и вычислялся коэффициент корреляции 
тестов с данными опросника Ж.Тейлор .Полученный коэффициент 
г =0,824 в общей выборке из 180 человек служит доказательством 
внешней валидности методики.Кроме того,осуществлялась эмпирико-
-статистическая отладка опросника с целью проверки степени 
в н у т р е н н е й - в а л и д н о с т и каждого из его утвер­
ждений .Анализ показал,что каждый из пунктов конечного варианта 
теста оценивается высокими значениями фи-критерия,что указывает 



на его согласованность с диагностическим концептом всего опрос­
ника. 

Детальное исследование с т р у к т у р ы личностных свой­
ств студентов в связи с уровнем их тревожности,приведённое в §3, 
обнаружило следующие особенности. 

1. При изучении динамики структуры личности выявлена иерар­
хия хронологических характеристик,отмеченная ранее в работах 
Л.И.Анциферовой (1978), В.А.Ганзена (1980), Б.Ф.Ломова (1975), 
Ь.М.Пейсахова (1977).Наиболее лабильным является уровень субъек­
тивных переживаний.Изменения в деятельности требуют более дли­
тельного времени.Самые ригидные в структуре - личностные свойст­
ва. Отсюда возникло предположение чисто практического характера, 
положенное в основу организации специальных занятий: оптимиза­
цию структуры личности логично начинать с внесения коррекции в 
более подвижные её звенья - в психические состояния.Так,в нашем 
исследовании,на первом этапе формирующего эксперимента,мы обуча­
ли студентов "снимать" проявления тревожности,управляя своим 
психическим состоянием.На следующем этапе объектом самоуправле­
ния становятся элементы психической деятельности,обеспечивающие 
объективную оценку предвосхищаемых событий,тем самым устраняю­
щие причину тревожности (умение прогнозировать,ставить цели,пла­
нировать).И только на третьем этапе начинается формирование ка­
честв психологически устойчивой личности,характеризующих сту­
дентов с оптимальными показателями тревожности - объективной 
самооценки, личности и способности её к самоуправлению. 

2. Выявленная криволинейная зависимость между тревожностью 
и другими свойствами свидетельствует в пользу высказанного нами 
предположения о необходимости "оптимальных" значений тревожно­
сти .Так,например, криволинейный характер зависимости в паре по­
казателей "способность к самоуправлению - тревожность" может 
объясняться следующим образом: низкие значения тревожности не 
стимулируют субъекта к поиску вариантов выхода из создавшейся 
ситуации и,тем самым,не способствуют активизации процессов само­
управления.И,наоборот,чрезмерно высокая тревожность,дезорганизуя 
психическую деятельность,вызывает "развал" в структуре самоуп­
равления. 

3. Тревожность актуальна в структурах показателей-личности 
как мужчин,так и женщин.У мужчин тревожность отрицательно кор-



релирует с такими параметрами способности к самоуправлению,как 
способность к анализу ситуации ( г = -0,39 при р 4 0,01),пла­
нированию ( г = -0,29 при р ^ 0,05),умению корректировать свои 
поведение и деятельность (г = -0,34 прир ^ 0,01).У женщин та­
кая связь - с самооценкой своего поведения,потребностью в обще­
нии ( р 4 0,05) и "управляемостью" ( г = 0,37 при р ^ 0,01). Ди­
вергентный анализ,позволяющий оценить расхождение между связями 
в сравниваемых структурах,подтверждает эти различия,обусловлен­
ные половым диморфизмом.Вскрытое принципиальное различие между 
мужчинами и женщинами в характере связей тревожности с особенно­
стями личности и психического самоуправления следует учитывать в 
практической работе при,конструировании формул самовнушения. 

Глава Ш. "Формирование способности к самоуправлению психи­
ческим состоянием у студентов" посвящена апробации эффективности 
разработанного курса. 

В § I осуществлен анализ методов воздействия на психическое 
состояние человека с точки зрения возможности их использования в 
практике психологической службы вуза.Раскрыты факторы внешнего 
воздействия на психическое состояние: убеждение и внушение,приме 
нение фармакологических средств,воздействие на биологически ак­
тивные точки кожи,использование функциональной музыки.Выделено 
влияние на психическое состояние общения и деятельности,личност­
ных особенностей,здоровья человека.Рассмотрены методы самоуправ­
ления психическим состоянием,при этом наибольшее внимание уделе­
но аутогенной тренировке и ее модификациям (А.В.Алексеев,1969; 
Н.А.Акимова,1977 и др.),а также методам,предложенным в последние 
годы.Это метод программируемой психофизиологической саморегуля­
ции (Х.М.Алиев, С.М.Михайловская,1986); метод " Ш Г - "Психофи­
зиологический контур с обратной связью"(А.К.Полыпин,1983); ме­
тод произвольной регуляции частоты сердечных сокращений (A.M. 
Зингерман,1984). 

Мы предположили,что в связи с системностью объекта управле­
ния целесообразно комплексное сочетание различных методов. По­
скольку объект управления выступает одновременно и как субъект 
самоуправления,при этом необходимо учитывать активность самого 
субъекта.Выделенный комплекс методов максимально адаптирован на­
ми к условиям и возможностям психологической службы на настоящем 
этапе ее становления и объединен в структуре специального курса 
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"Основы самоуправления психическим состоянием".Особенности орга­
низации и проведения занятий этого курса описаны в § 2. 

В § 3 приводятся результаты формирующего эксперимента. Для 
доказательства эффективности разработанного нами курса было осу­
ществлено два временных среза: на первом фиксировалась динамика 
с о с т о я н и я студентов в ходе проведения занятий,на втором-
- изменения в с т р у к т у р е личностных показателей, проис­
шедшие через полгода после посещения студентами спецкурса. 

В качестве объективизирующих методов (кроме самоотчета о 
своих ощущениях в дневниках) были использованы: самооценка свое­
го состояния с помощью тестовых карт "САН",пальпаторная пульсо-
•метрия,регистрация R-R интервалов электрокардиограмм,регистра­
ция состояния биологически активных точек кожи,уровня эмоцио­
нального возбуждения по данным биоэлектропотенциометрии. 

I. В результате занятий заметно изменяется состояние зани­
мающихся как по субъективным,так и по объективным показателям: 
растут показатели самочувствия (у мужчин -на 3,4 , у женщин -
на 3,0 балда),активности (соответственно,на 3,9 и 3,8 балла) и, 
особенно,настроения,которое значительно улучшается как у мужчин 
(на 5,2 балла),так и у женщин (на 4,7 балла).Усиливается тонус 
парасимпатического отдела вегетативной нервной системы: так, к 
концу занятия у мужчин частоте пульса сокращается в среднем на 
9 ударов,а у женщин - на 10 ударов в минуту.Изменение состояния 
биологически активных точек кожи (БАТЮ (понижение показателей 
асимметрии точек и их изменчивости) также говорит в пользу умень­
шения психической напряженности и снижения возбуждения,что, в 
целом,свидетельствует об улучшении психического состояния студен­
тов к концу занятий. 

II.Б повторном срезе психологического обследования,осущест­
вленном более чем через полгода после посещения студентами спец­
курса, в экспериментальной группе выявлены положительные сдвиги в 
показателях личностных свойств: достоверно снизилась тревожность 
у мужчйн~(с 25,722 до 20,072 балла, t = 3,549, р = 0,01), и у 
женщин (31,666 г 26,948 балла, t =3,524 , р = 0,01), возрос 
уровень способности к психическому самоуправлению (за счет звень­
ев, "направленных в будущее").Так значение звена "прогнозирование' 
увеличилось с 4,044 до 6,207 балла у мужчин ( t = 2,760 , р = 
= 0,01) и с 4,611 до 6,112 балла у женщин ( t = 2,397, р =0,05). 
Изменился стиль самоуправления в сторону "самоуправляемости". 



У женщин изменились особенности самооценки: меньше внимания 
стало уделяться "копанию в чувствах" и больше - своим деловым 
качествам. 

В контрольной группе,где измерение личностных- параметров 
осуществлялось в те же временные срезы,чтоив экспериментальной, 
значимых изменений в структуре не обнаружено.Наблюдалась неболь­
шая тенденция к снижению коллективистической направленности и 
повышению самооценки качеств,ценимых в общении.Подобные измене­
ния, отмеченные, впрочем, и в экспериментальной группе,мы относим 
за счет двух факторов.Во-первых,за полгода совместной деятельно­
сти произошла некоторая стабилизация в системе отношений.Во-вто­
рых, заключительное обследование проводилось в конце года перед 
началом зачетной сессии,когда интересы студентов сфокусировались 
на учебной деятельности и общение временно отошло на второй план. 

Результаты сравнения матриц_ линейных корреляций с помощью 
дивергентного анализа показывают уменьшение линейного характера 
связей между показателями экспериментальной группы,что может 
быть расценено как повышение гибкости структуры в целом. Так, 
критерий достоверности различий матриц исходного и повторного об­
следования у мужчин равен 2,972 ( р =0,99),у женщин i = 3,601 
( р = 0,999).Такая дивергенция корреляционных матриц при сравни­
тельно небольшом количестве явно дивергирупцих корреляций ( в 
мужской выборке - 8, в женской - 10) свидетельствует о приобрете­
нии системой нового качества,т.е. подтверждает произошедшие в 
ней качественные изменения. 

Анализ дивергенции отдельных связей_ в структуре показате­
лей студентов экспериментальной группы показал,что основные из­
менения произошли в корреляциях тревожности,а также способности 
к прогнозированию,с другими показателями.Так,например,достоверно 
изменился характер связи,отрицательной в первом срезе,между са­
мооценкой и тревожностью.В контрольной же группе - и в выборке 
мужчин,и в женской выборке,- матрицы корреляций исследуемых по­
казателей в исходном в повторном обследовании достоверно не раз­
личаются. Среди отдельных дивергирупцих корреляций не наблюдается 
также интересующих нас связей тревожности с другими параметрами. 
Можно утверждать,что за исследуемый период в контрольной группе 
студентов&зо«Лйчв*пнхся высоким уровнем тревожности',не произошло 

: -гагг-:«пе;.л 
:: т. Я И О :'•'/•'•' Л - И -
; --. Д. У «к а ш * а * 



ни качественных изменений в структуре личностных показателей,ни 
существенных изменений в значениях тревожности. 

В целом осуществленный формирующий эксперимент убедительно 
доказывает эффективность разработанного курса.В первом срезе ис­
следования отмечено заметное улучшение состояния студентов после 
каждого занятия.Полученные знания и умение управлять своим со­
стоянием, закрепляемые в ходе самостоятельных занятий,приводят к 
снижению личностной тревожности и вызывают ряд структурных изме­
нений в системе личностных свойств,отражающих оптимизацию связей 
тревожности с другими параметрами. 

В заключении подводятся итоги исследования,формулируются об­
щие выводы и намечаются направления для дальнейшей работы. 

Полученные результаты позволяют сделать следующие выводы: 
1. Теоретическая модель психологической подготовки будущего 

специалиста средствами психологической службы вуза включает зада­
чи стратегического,тактического и оперативного уровней: психоло­
гическая служба вуза,участвуя в решении общесоциальной задачи по 
формированию гармонически развитой личности,определяющей "страте­
гию" ее развития,должна решать "тактические" задачи по развитию 
у студентов профессионально важных новообразований личности,в 
частности - способности к психическому самоуправлению,тем самым 
способствуя решению более частных "оперативных" задач,связанных 
с преодолением конкретных психологических трудностей. 

2. Личностная тревожность,низкий уровень знания о психиче­
ском самоуправлении,а также неумение управлять своим психическим 
состоянием являютоя существенными факторами неустойчивости психи­
ческого состояния студентов,ведущей к ухудшению их академической 
успеваемости. 

3. Обнаружена гесная связь тревожности со сформированностью 
способности к психическому самоуправлению и объективностью само­
оценки личностных качеств."Тревожных" студентов яарактеризуют 
несовершенство аппарата самоуправления (особенно его звеньев, 
"направленных, в будущее": целеполагания.прогнозирования.планиро-
вания),"неуправляемость".неадекватная самооценка. 

4. Тревожность,являясь целостным системным образованием,мо­
жет проявляться в общении,поведении,деятельности или переживани­
ях человека,выступая при этом как индикатор неоптимально'сти ст­
руктуры психического самоуправления. 
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5. Выявлено,что тревожность оказывает дезорганизующее влия­
ние на психические функции человека тогда,когда ее величины вы­
ступают как экстремальные,выходя за границы значений,близких к 
средним.Последние могут считаться оптимальными,поскольку оказы­
вают стимулирующее действие на активность человека'. 

6. Установлено,что диагностика субъективных трудностей,испы­
тываемых в учебной деятельности тревожным студентом,позволяет ин­
дивидуализировать процесс развития способности к психическому 
самоуправлению. 

7. Подтверждено влияние психического самоуправления на про­
цессы саморегуляции в организме,что позволяет утверждать возмож­
ность психического самоуправления процессами саморегуляции в 
организме. 

8. Доказано,что в результате занятий разработанного специ­
ального курса удается не только оптимизировать психическое со­
стояние занимающихся,но снижать у них уровень личностной тревож­
ности и формировать структуру личностных показателей,соответст-
ствующую психологически устойчивой личности. 
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